Fiszka projektu

1. Nazwa projektu: Data sporzadzenia fiszki:

Lubuskie Centrum Kompetencji Cyfrowych i Ustug

Wspdlnych - Zielona Chmura 04.08.2020 .

2. Zakres i cel projektu (max. 10 zdan):

Celem projektu Lubuskie Centrum Kompetencji Cyfrowych i Ustug Wspdlnych - powstatego z myslg o obstudze
sektora zdrowia i administracji regionu - jest stworzenie regionalnego s$rodowiska teleinformatycznego oraz
warunkéw organizacyjnych i technicznych stuigcych swiadczeniu ustug publicznych drogg elektroniczng dla:
lubuskich jednostek medycznych, 50 jednostek administracji podlegtych Samorzadowi Wojewddztwa Lubuskiego,
ok. 90 powiatowych i gminnych Jednostek Samorzadu Terytorialnego Wojewddztwa Lubuskiego, lubuskich szkét —
czyli jednostek, zwtaszcza matych, dla ktérych reformy w dziedzinie IT sg duzym obcigzeniem finansowym
i kadrowym. Istotnym elementem projektu jest zbudowanie zespotu wsparcia kompetencjami cyfrowymi w zakresie
IT oraz $wiadczenie ustug wspdlinych.

Lubuskie Centrum Kompetencji Cyfrowych sktada¢ sie ma z: Data Center i Centrum Ustug Wspdlnych, Regionalnego
System Wideokonferencji, Systemdow Informacji Przestrzennej — Regionalny Wezet Informacji Przestrzennej
Wojewddztwa Lubuskiego, System Elektronicznej Ewidencji Drog w technologii GIS, Inkubatora IT: startupy
indukujace i wspierajgce synergie gospodarczg oraz budowanie sieci powigzan gospodarczych.

Projekty cyfrowe w zakresach e-ustug realizowane sg najczesciej w postaci wyspowej, w granicach jednostek
(samorzaddéw, jednostek organizacyjnych itp.) bez préby zbudowania elementéw wspélnych i budowy wspdlnych
rozwigzan. Projekt Lubuskie Centrum Kompetencji Cyfrowych i Ustug Wspdlnych ma to zmienié, wskazujac, iz
konieczne jest wdrozenie regionalnego, chmurowego rozwigzania IT, zapewniajgcego ciggtos¢ dostepu, bezpieczne
przechowywanie i przetwarzanie duzej ilosci e-ustug, danych i informacji. Wynika to z przewartosciowania
spojrzenia na codzienne uzywanie systemow cyfrowych i wzrost wykorzystania technologii informacyjno-
komunikacyjnych, co dobitnie wskazata wtfasnie sytuacja rozwoju pandemii COVID 19 wymuszajgc koniecznosé
zapewnienia statego i bezpiecznego dostepu do ustug, lepszego przygotowania technicznego do ich Swiadczenia
w celu zaspokojenia potrzeb spotecznych, gospodarczych, administracyjnych, na co wiele jednostek nie byto
przygotowanych.

Réwnolegtym celem jest stworzenie technicznej bazy do zapewnienia korzystania z coraz to wiekszej ilosci systemow
i aplikacji, stuzgcych zatatwianiu spraw przez Internet i upraszczania zycia obywateli, co sprzyjaé bedzie
efektywnemu wzrostowi kompetencji cyfrowych i zwiekszajgcej sie potrzebie wykorzystania e-ustug oraz
zwiekszeniu efektywnosci administracji i instytucji publicznych poprzez wydajne i efektywne wykorzystanie
zasobow. Istotnym czynnikiem jest konieczno$¢ umozliwienia pracy zdalnej, zwtaszcza w sytuacjach kryzysowych
i wigzgcym sie z tym udostepnieniem systemoéw teleinformatycznych zapewniajgcych bezpieczeristwo danych
i dokumentéw w zakresie: Swiadczonych e-ustug, zarzagdzania zespotami pracownikéw, obiegiem dokumentéw, czy
stworzenia regionalnego systemu wideokonferencji Swiadczgcego ustugi w modelu A2A, A2C, C2A, A2B, B2A.

3. Powiazanie z dokumentami zwigzanymi z semestrem europejskim (m.in. Zalecenia dla Polski) oraz z dokumentami
krajowymi (wskazanie dokumentéw oraz kierunkéw interwenc;ji lub priorytetu, zalecenia):

Zalecenie Rady Europejskiej w sprawie krajowego programu reform Polski na 2020 r. oraz zawierajace opinie Rady
na temat przedstawionego przez Polske programu konwergencji na 2020 r.: ukierunkowanie inwestycji na
transformacje cyfrowga, w szczegdlnosci na infrastrukture cyfrowa.




Semestr Europejski: Ukierunkowanie inwestycyjnej polityki gospodarczej na infrastrukture cyfrowa

STRATEGIA na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywa do 2030 r.)
Cel szczegotowy Il - Skuteczne panstwo i instytucje stuzgce wzrostowi oraz wtgczeniu spotecznemu i gospodarczemu
Kierunki interwencji SOP:

1.

2.
3.
4

Zwiekszenie sprawnosci funkcjonowania instytucji panstwa, w tym administracji;
Budowa i rozwdj e-administracji — orientacja administracji panistwa na ustugi cyfrowe;
Lepsze dopasowanie edukacji i uczenia sie do potrzeb nowoczesnej gospodarki;
Budowa spoteczenstwa informacyjnego;

e cyfrowe panstwo ustugowe, rewolucja cyfrowa,

e upowszechnienie cyfrowych procesow w zarzgdzaniu produktami,

e wdrazanie nowych cyfrowych rozwigzan techniczno-technologiczno-organizacyjnych,

* nowoczesne panstwo, czyli cyfrowe panstwo ustugowe,

¢ elektronizacja obstugi obywateli,

e Cyfryzacja - zapewnienie odpowiedniej infrastruktury telekomunikacyjnej,

e zapewnienie interoperacyjnosci publicznych systemoéw teleinformatycznych

¢ informatyzacja proceséw wewnetrznych administracji

e Zintegrowanie infrastruktury przetwarzania danych e-administracji i rozwdj Systemu Rejestréow
Panstwowych (SRP).

¢ Rozwdj e-zdrowia, w tym systemdw informacyjnych w ochronie zdrowia — wykorzystanie
systemow teleinformatycznych w zakresie udzielania swiadczen opieki zdrowotnej oraz
zwiekszenia efektywnosci systemu ochrony zdrowia

e stworzenie warunkoéw dla dtugoterminowego przechowywania danych medycznych w formie
archiwizowanych plikéw cyfrowych, zapewnianie dostepu do zgromadzonych zasobdw,

e wdrozenie elektronicznej dokumentacji medycznej, umozliwienie jej wymiany oraz
udostepnienie ustug elektronicznych,

¢ integracja systemow teleinformatycznych funkcjonujacych wewnatrz systemu ochrony zdrowia

e Zastosowanie instrumentow analitycznych stuzgcych identyfikacji potrzeb obywateli w ramach
e-administracji oraz wspieraniu dziatan podnoszgcych aktualnos¢ i wiarygodnos$é danych
znajdujacych sie w rejestrach panstwowych.

Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2030

1.

Technologie cyfrowe - Poprawa mozliwosci wykorzystania ustug technologii informacyjnych
i komunikacyjnych (TIK) i zwiekszenia ich korzystnego wptywu na rozwdj gospodarczy regiondw oraz jakos¢
zycia mieszkancow. Zwiekszenie wykorzystania technologii cyfrowych oraz wspomaganie rozwoju
i modernizacji infrastruktury teleinformatycznej i telekomunikacyjnej, w tym w szczegdlnosci na obszarach
wykluczonych cyfrowo, rozwéj ustug opartych o technologie telekomunikacyjne, a takze szkolenia na rzecz
wiaczenia cyfrowego oséb wykluczonych cyfrowo i zagrozonych tym wykluczeniem.

Kontynuowanie dziatan na rzecz rozwoju infrastruktury, w szczegdlnosci zmierzajacych do modernizacji
infrastruktury telekomunikacyjnej zapewniajgcej dostep do ustug cyfrowych. Kontynuowanie dziatan
zmierzajacych do wyréwnywania zréznicowan miedzy i wewnatrzregionalnych w dostepie do infrastruktury
ustug publicznych. Niezbedna jest koncentracja inwestycji na tych rodzajach infrastruktury, ktére warunkujg
budowanie i rozwéj przewag konkurencyjnych na poziomie samorzadu wojewddztwa lub lokalnego
podporzadkowany specyficznym, czesto réwniez unikalnym, wojewddzkim lub lokalnym potrzebom,
w szczegdlnosci — wzmacnianiu proceséw spoteczno-gospodarczych — tu wyréwnaniu dostepu do
infrastruktury technicznej umozliwiajgcej rozwdéj technologii cyfrowych.

Animacja ekosystemu przedsiebiorczosci innowacyjnej i transformacji cyfrowej.

Identyfikacja gtéwnych barier rozwojowych i probleméw (infrastrukturalnych) w wojewddztwach.
Zdefiniowanie roli samorzagdu wojewddztwa i lokalnego w zapewnieniu dostepnosci ustug publicznych
drogg cyfrowg (zarowno A2C, A2B jak i A2A).




Wdrozenie mechanizméw nie tylko mozliwosci finansowania budowy, ale przede wszystkim
dtugoterminowego uzytkowania inwestycji infrastrukturalnej, ktére z uwagi na swdj koszt utrzymania
powinna by¢ realizowana przez jednostki wyzszego rzedu, badz tez w ramach partnerstw miedzy lokalnych
lub subregionalnych — tu partnerstwo pomiedzy jednostkami samorzagdow wojewddztwa, powiatéw i gmin.
Telemedycyna - poprawienie dostepnosci do s$wiadczen,, wykorzystanie tego potencjatu wymaga
podniesienia dojrzatosci cyfrowej placowek medycznych, poprawa dostepnosci do Swiadczen medycznych.
Edukacja cyfrowa - umozliwienie obywatelom korzystania z wprowadzanych nowych rozwigzan
informatycznych ufatwiajacych realizacje procedur administracyjnych, a przedsiebiorcom pozyskiwanie
pracownikéw przygotowanych do dziatania w nowych realiach gospodarczych.

Dziatania na rzecz wtgczenia obywateli w kreowanie spoteczenstwa informacyjnego przez przeciwdziatanie
i ograniczenie zjawiska wykluczenia cyfrowego oraz rozwéj umiejetnosci cyfrowych na kazdym poziomie.

Strategia Rozwoju Wojewddztwa Lubuskiego 2030 (projekt po konsultacjach spotecznych przyjety przez Zarzad
Wojewddztwa Lubuskiego 12.05.2020 r.):

Projekt ,Lubuskie Centrum Kompetencji Cyfrowych i Ustug Wspdlnych” jest zgodny z przedsiewzieciem
strategicznym nr 42 — Rozwdj e-ustug i e-administracji w wojewddztwie lubuskim.

Projekt wpisuje sie w cel operacyjny 4.5. Rozwdj e-ustug i kompetencji cyfrowych spoteczenstwa.

4. Obszar wsparcia. Wybrac z ponizszych i ew. doprecyzowac:
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wzrost umiejetnosci pracownikow;
dalsze zwiekszanie aktywnosci zawodowej;
likwidacja przeszkdd dla bardziej trwatych form zatrudnienia;

lepsze ukierunkowanie Swiadczen spotecznych i zapewnienie dostepu do tych swiadczen osobom
potrzebujgcym;

poprawa funkcjonowania systemu opieki zdrowotnej, w tym e-zdrowia;
innowacyjnos¢ gospodarki;
transformacja cyfrowa przedsiebiorstw i administracji;

infrastruktura energetyczna, transportowa (kolej, miasta, rozwigzania alternatywne), infrastruktura
gospodarki cyfrowej;

ograniczenie emisji gazow cieplarnianych poprzez obnizenie emisyjnosci wytwarzania energii elektrycznej i
cieplnej oraz zmniejszenie energochtonnosci;

poprawa klimatu inwestycyjnego i regulacji gospodarczych;
wsparcie dialogu spotecznego;

dbanie o zréwnowazony rozwdj regionalny.

5. Przewidywane efekty (max. 3 zdania): 6. Wskazniki:

Stworzenie regionalnego srodowiska Liczba jednostek wykonujgcych zadania publiczne objetych

teleinformatycznego oraz warunkdéw organizacyjnych | wsparciem: 150

i technicznych stuzacych niezaktéconemu swiadczeniu




ustug publicznych drogg elektroniczng, zdalnej pracy i
oraz systemu wideo konferencji dla: lubuskich
jednostek medycznych, 50 jednostek administracji
podlegtych Samorzadowi Wojewdédztwa Lubuskiego,
ok. 90 powiatowych i gminnych Jednostek Samorzadu
Terytorialnego Wojewddztwa Lubuskiego, lubuskich
szkét. Uruchomienie e-ustug - w tym
geoinformacyjnych w Regionalnym Wezle Informacji
Przestrzennej Wojewddztwa Lubuskiego.

Liczba ustug publicznych udostepnionych on-line o stopniu
dojrzatosci co najmniej 4 — transakcja (szt.) 10

Liczba uruchomionych systemoéw teleinformatycznych
w podmiotach wykonujacych zadania publiczne (szt.) — 100

Liczba podmiotéw, ktére udostepnity online informacje
sektora publicznego (szt.) — 150

Liczba pobrar/odtworzern dokumentéw zawierajgcych
informacje sektora publicznego: 150000 / rok

Liczba pobran/uruchomien aplikacji opartych na
ponownym wykorzystaniu informacji sektora publicznego
i e-ustug publicznych: 100000 / rok

Wzrost zatrudnienia we wspieranych podmiotach (innych
niz przedsiebiorstwa) — 15 EPC.

7. Analiza wptywu projektu na:

a) realizacje CSRs:

e Ukierunkowanie inwestycji na transformacje
cyfrowg, w szczegdlnosci na infrastrukture
cyfrows;

¢ Inwestowanie w zdrowie publiczne i odpornos¢
sektora zdrowia;

e Rozwdj infrastruktury technicznej i kompetencji
dla ,,Przemystu 4.0” Stworzenie zintegrowanej
cyfrowej infrastruktury sieciowej, zintegrowania
systemow funkcjonalnych IT w firmach —
integracji danych sprzetowych i sieciowych,
zapewnienia bezpieczenstwa sieciowego,
zapewnienia kompatybilnosci infrastruktury,
skutecznego zarzadzanie systemami sieciowymi.
integracja infrastruktury technicznej, spéjne
programowanie rozwoju sieci
teleinformatycznych;

e Cyfryzacja — mozliwo$c¢ szerszego wykorzystania
rozwigzan cyfrowych uwarunkowana jest
poziomem $wiadomosci istnienia ustug
cyfrowych oraz korzysci ptynagcych z ich
wykorzystania, odpowiednim poziomem
umiejetnosci cyfrowych oraz dostepnoscia sieci
teleinformatycznych. Kluczowy jest wiec rozwaj
sieci i infrastruktury telekomunikacyjnej oraz
pobudzenie popytu na ustugi dostepowe o
wysokich przeptywnosciach;

e Stworzenie platformy do wykorzystania
kluczowych technologii horyzontalnych,

b) wzmocnienie potencjatu wzrostu:

e Elektronizacja proceséw obstugi obywateli i
przedsiebiorcéw, jak réwniez wewnatrz administracji
moze w diuzszej perspektywie przyczynié sie do
poprawy funkcjonowania administracji, obnizenia
kosztow obstugi i poprawy efektywnosci
funkcjonowania administracji, rozszerzanie bazy
popytowej dla e-ustug.

e zapewnienie organizacyjnej, prawnej oraz technicznej
interoperacyjnosci istniejgcych oraz nowych
systemow teleinformatycznych administracji
publicznej, przy réwnoczesnym eliminowaniu
powielajacych sie funkcjonalnosci. Umozliwi to
udostepnienie obywatelom i przedsiebiorcom, ustug
o charakterze kluczowym, w sposéb efektywny
kosztowo i jakosciowo.

e powszechniejsze wykorzystanie przetwarzania
w chmurze obliczeniowej, mozliwosci analizowania
i prognozowania na podstawie przetwarzania wielkich
zbioréw danych (big data). Efektem bedzie
zwiekszenie tempa rozwoju innowacji, obnizka
krancowych kosztéw produkcji i powstawanie
platform, ktdre skupiajg rézne formy dziatalnosci
w wielu sektorach oraz w efekcie koncowym
zwiekszenie skali zyskéw.

e wdrozenie cyfrowych modeli zarzagdzania

e stworzenie otoczenia przyjaznego do zwiekszenia tzw.
gotowosci technologicznej administracji

e zapewnienie interoperacyjnosci danych bedacych




a w szczegblnosci gteboka integracja technologii
cyfrowych (Internet Rzeczy, wielkie zbiory
danych — big data, sztuczna inteligencja itp.)
E-edukacja (integracja systemoéw edukacji
zdalnej, technologii ,,chmury” umozliwiajgcych
dostep do materiatéw edukacyjnych w kazdej
porze dnia i z kazdego miejsca;

Bezpieczenstwo danych - zapewnienie
cyberbezpieczenstwa - ochrona poufnosci
informacji, ciggtosci dziatania systemow
informatycznych, ciggtosci dziatania systemoéw
wspieranych rozwigzaniami cyfrowymi, a takze
ochrona prywatnosci obywateli zaréwno

w publicznej przestrzeni, jak réwniez w zakresie
danych gromadzonych przez administracje
publiczng.

w obiegu gospodarki cyfrowej, rozumianej jako
mozliwo$¢ wspodtpracy z innymi produktami lub
systemami. Zaréwno tymi, ktore istnieja, jak i tymi,
ktore mogg istnie¢ w przysztosci, bez ograniczenia
dostepu lub mozliwosci implementacji. Zapewnienie
wygody korzystania z ustug cyfrowych przez
konsumentdw, przedsiebiorcow i administracje.

¢) wzmocnienie potencjatu tworzenia miejsc
pracy:

Budowa kompetencji cyfrowych administracji,
zaréwno technicznych, jak i dotyczgcych
praktycznego stosowania technologii cyfrowych.
niezbedne do funkcjonowania we wspdtczesnym
Swiecie bez wzgledu na wiek czy sprawnos¢
fizyczng, pozwalajg na poznawanie tresci
cyfrowych i ocene ich wiarygodnosci, uzycie ich
w zyciu codziennym.

Stworzenie ok. 25-35 wyspecjalizowanych miejsc
pracy w Lubuskim Centrum Kompetencji
Cyfrowych i Ustug Wspdlnych

d) wspieranie systeméw przyjaznych dla srodowiska i
klimatu:

Obnizenie kosztéw wytwarzania oraz utrzymania
systemow IT.
Wykorzystanie niskoenergetycznych, ,zielonych”
systemow IT.

e) wspieranie systemdéw wzmachiajcych
cyfrowe zmiany w spoteczenstwie i
gospodarce:

Zwiekszenie podazy ustug cyfrowych stuzy¢
bedzie rozwdj tresci cyfrowych oraz powszechny
i otwarty dostep do zasobdw instytucji
publicznych

Zapewnienie dominujgcego udziatu
elektronicznego obiegu dokumentéw w
administracji i obrocie gospodarczym (Paperless).
Rozwdj kompetencji cyfrowych — wsparcie

w obszarze edukacji, nauki, elastyczne
dopasowanie do indywidualnych potrzeb
obywateli, wsparcie adresowane do grup

o zréznicowanych poziomach kompetencji
cyfrowych, ze szczegdlnym uwzglednieniem
dziatan na rzecz wtgczenia cyfrowego.
Zwiekszenie dostepu obywateli do informacji
sektora publicznego




e Zapewnienie powszechnego dostepu do
aktualnej informacji o stanie i przeznaczeniu
terendéw, w tym planéw zagospodarowania
przestrzennego w postaci cyfrowej
(bazodanowej), powszechnie dostepnych
w rejestrze urbanistyczno-budowlanym.

e Wzmocnienie systemu monitoringu
przestrzennego

e Cyfryzacja gospodarki i rozwdj Internetu Rzeczy

e Wspomaganie rozwoju i modernizacji
infrastruktury teleinformatyczne;j i
telekomunikacyjnej w szczegélnosci na obszarach
wiejskich

8. Okres realizacji projektu: 1V kwartat 2020 — IV kwartat 2023

9. Etapy realizacji inwestycji (lub reformy) istotne dla powodzenia planowanej interwencji (tzw. kamienie milowe)

e Szacowanie kosztéw integratora projektu (e-ustugi + budowa Data Center) (wrzesien-pazdziernik 2020)

¢ Postepowanie na wytonienie integratora projektu (e-ustugi + budowa Data Center) (listopad 2020)

e Podpisanie umowy z integratorem (grudzien 2020)

¢ Opracowanie studium wykonalnosci (e-ustugi) 2.1 - (kwiecien 2021)

¢ Wybodr Generalnego Wykonawcy (e-ustugi) - (maj - lipiec 2021)

e Wybdr Generalnego Wykonawcy robdt budowlanych oraz Inspektora Nadzoru (pazdziernik 2021)

e Prace wdrozeniowe w zakresie e-ustug (do czasu zakoniczenia budowy Data Center kolokacja ustug) - (do luty
2023)

e Prace budowlane - (do czerwca 2023)

¢ Rozliczenie projektu

10. Szacunkowe koszty:

a) ogolny koszt: b) zrddta finansowania:

140 min zt Instrument na rzecz Odbudowy i Zwiekszania
Odpornosci - Krajowy Program Odbudowy (grant)

¢) wielkos$¢ juz zaangazowanych srodkow d) planowane zaangazowanie Srodkéw unijnych
unijnych (wskazanie funduszu): (wskazanie funduszu):
0 zt 100 proc. = KPO (Instrument na rzecz Odbudowy
i Zwiekszania Odpornosci)
11. Podmiot odpowiedzialny za realizacje: 12. Osoba do kontaktu:
Wojewddztwo Lubuskie — Lider projektu Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Lubuskiego

ul. Podgérna 7

65-057 Zielona Gora

Wojciech Olszewski

p.o. Dyrektora Biura Projektéw Wtasnych i Spoteczenstwa
Informacyjnego

w.olszewski@Ilubuskie.pl

tel. +48 (68) 456 55 90

fax +48 (68) 456 54 68







